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壹、前言 

壹基金的名字，就說明了壹基金所宣導的理念，那就是“壹基金 壹家人”的

全球公益理念，推廣每人每月1塊錢，一家人互相關愛彼此關懷的慈善互動模式，

即：每 1 人＋每 1 個月＋每 1 元＝1 個大家庭的理念。壹基金相信，關愛和善良

是每一個人都具有的美德，每個人的慈善之心都會在某個時刻被喚醒，愛心沒有

大小的，壹基金的理念使得人人都可以投入到公益事業中來，而不是公益慈善事

業是有錢人的事業，使得公益慈善成為有產階層的特權。壹基金的理念使得普通

的大眾的善心在日常生活中就可以通過小小的 1 元錢的捐贈而得以實現。這和公

民社會所宣導的人人參與，將個人利益整合為集體利益或公眾利益的理念是高度

相契合的。 

貳、個案 NGO 背景說明與環境：  

壹基金是由李連杰先生發起成立的國際性公益組織，遍及中國（含中國香港

地區）、美國、新加坡等國家。在中國大陸地區，壹基金分別在北京、上海、成

都、深圳設有辦公室。在中國大陸地區，壹基金與中國紅十字總會合作，於 2006

年 12 月 8 日發起成立了“中國紅十字會李連傑壹基金計畫”，並於 2007 年 4 月

19日在北京正式啟動，是在中國紅十字總會架構下獨立運作的慈善計畫和專案。

壹基金成立三年以來以高公信力、財務透明、良好的品牌形象位於中國知名基金

會的前列，2010 年 12 月 3 日，壹基金在深圳落地，獲深圳市民政局批准，正式

成立深圳壹基金公益基金會。自此，壹基金擁有了獨立從事公募活動的法律資

格。 

叁、議題分析與探討 

壹基金在短短的三年裡，一下子走到了公眾面前，成為中國大陸排名靠前的

基金會之一。在公眾眼中，它是一個明星基金會，在同行眼中，它是一個全新的

基金會，帶著巨大的能量，無疑成為了這個行業裡的黑馬。如何衡量一個基金會

的成功，標準很多，我從以下五個維度，相對立體的和大家討論壹基金的成功。 

一、公信力  

在商業界裡，一個企業甚至一個產品的成功，最重要的就是建立自己的品牌。

一位著名企業家說得好：“沒有品牌，企業就沒有靈魂；沒有品牌，企業就失去

生命力。”可見，品牌的價值對企業的生存和發展是何等重要。同樣的，在公益

領域領域內，一個基金會的成功與否是取決於它的公信力，所謂基金會的公信力，
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是指基金會在獲得社會公眾的信任程度和讓公眾對其形成依賴的能力。現在中國

大陸的基金會很多越來越多，根據基金會中心網截至到2011年5月28日的資料，

中國大陸已經有基金會 2200 多家。公眾對基金會的選擇就顯尤為重要，在這麼

多的基金會當中選擇那些最可信賴的基金會，這個時候公信力就成為極其重要的

識別標準。 

公信力的表現方面很多，在這裡強調一下公眾的知情權。公益機構是為大眾

從事服務的機構，所以充分尊重公眾的知情權顯得尤為重要。壹基金從一個開始

就是的秉承人人公益的理念，所以最為重視的是公眾的知情權，最大程度的滿足

公眾資訊需求，尤其是在財務方面，壹基金的善款很多都是大眾一塊錢一塊錢的

捐贈而來，所以壹基金的財務透明公開，接受國際知名四大會計師事務所中的畢

馬威 KPMG 和德勤的審計，每個季度將基金會的財務管理報告上傳到基金會的

網站之上，接受公眾的檢查。 

公信力要高於商業界裡的品牌能力的，它更多的是公眾對基金會的信任度，

信譽度的標準，因此，公信力體現出來的其實是基金會的核心價值。 

二、平臺資源的整合能力：  

資源整合就是優化配置的決策。就是根據基金會的發展戰略和公益行業內強

烈的需求對有關的資源進行重新的配置，以突顯基金會的核心競爭力，並尋求資

源配置與 NPO 需求的最佳結合點。目的就是要通過組織制度安排和管理運作協

調來增強基金會的競爭優勢，提高對 NPO 的服務水準。壹基金作為一個資助型

的平臺型基金會，給以 NPO、草根的説明不僅僅是壹基金典範工程資助金一次

性的資金的資助，而是調動自身的資源，讓企業界、媒體界、公益明星等全社會

的力量都對公益行業的發展給予關注。 

例：壹基金每年一度，舉辦“壹基金壹家人”的年會暨論壇，每年的會議都有

來自世界各地的 300 多位學術權威、媒體精英、企業領袖及公益明星為公益事業

共商發展、共同引領和見證公益事業的發展與進程。一年一度的壹基金重點工程

“壹基金典範工程”也在當晚揭曉，希望能有更多的社會力量關注到中國大陸優秀

的 NPO 組織的成長和發展，同時也為這些常年堅守在第一線的默默無聞的機構

和從業人員給予肯定和打氣。 

三、對整個公益行業的影響力：  

壹基金作為中國公益事業的實踐者和宣導者，對整個行業的重要影響力之一

就是不斷推動中國慈善公益事業的標準化和產業化，讓每一份捐款都能帶來最大

的社會效益。壹基金典範工程和潛力典範是壹基金完成使命的最重要的活動之

一。 

壹基金相信，關愛和善良是每一個人都具有的美德，每個人的慈善之心都會

在某個時刻被喚起。而公益則是一項事業，不僅需要熱情，更需要專業管理、需

要制度規範，和一時的激情不一樣，這是一個非常專業的領域。 
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壹基金希望通過表彰那些達到國際運作標準的非營利機構，並支援那些具有

發展潛力、廣泛社會意義的新起步的非營利機構，從而建立一套與國際接軌的中

國慈善公益機構運作標準和評估體系，推動整個中國公益事業的標準化和產業化。

同時促進獲獎機構實現快速成長並成為行業典範，為公益事業的運作提供可參照

的寶貴經驗和最佳實踐。 

壹基金典範工程始於 2008 年，每年評選一次，壹基金圍繞“公信、專業、執

行、持續”四個標準，每年評選出十家以內組織治理嚴謹、運營能力優秀、財務

透明、可持續發展以及有社會影響力的公益典範組織，並給每家公益組織頒發壹

佰萬人民幣的資助金，截至到 2010 年，一共有 21 家非營利機構獲得壹基金的典

範工程獎，潛力典範的始於 2009 年度，每年評選一次，壹基金評選出五家以內

的有創新性、社會影響潛力、可持續發展及領導力的潛力公益典範組織，給予總

額總額一百萬人民幣的資助金，2010 年新增兩個“單項獎”單元，重點考察機構

的創新性和影響力，分別選出 5 家以內的單項獎，並給予每家組織七萬人民幣的

資助金，截至到 2010 年度，共有 16 家機構活動了壹基金潛力典範獎。 

四、傳播能力：  

當今的社會是一個新媒體的傳播的時代，由於網路、社交網站、SNS、視頻、

及微博等領域的新型媒體的出現，使得傳播出現了即時、迅速、人人參與、點狀

引爆等新的特點，已經和原有的傳統的平面媒體、紙媒等形成了巨大的差異化特

徵。 

壹基金擁有強有力的公關傳播能力，除了和創始人李連傑先生有一定關係之

外，壹基金團隊自身的公關傳播能力也是非常的強勁的，壹基金是最早入住大陸

社交網站“開心網”和較早入住新浪微博的基金會之一，非常早的就利用公眾性媒

體傳播公益理念，形成和公眾互動的良性迴圈。 

壹基金利用自己的官方網站，建立“壹基金之家”，為全球家人打造的網上公

益社區，將非營利機構、具有社會責任感的企業以及公眾聯結在一起，借助互聯

網強大的分享與互動功能，提高社會對公益事業的認知，提升並優化社會對公益

事業的資助，將每個人的點滴努力，彙聚成改變世界的力量。 

五、創新能力：  

基金會在新行業、新領域或是在原有的領域內的一些工作手法、運用介入的

能力，表現出其新穎的創新能力。創新能力決定著該機構的新穎性和在行業內的

推動性。 

壹基金在很多方面都形成了創新性的結果：現就其在籌款管道的方式方法上

的創新為例。壹基金聯合招商銀行推出壹基金愛心信用卡、壹基金愛心一卡通兩

張卡。 

其中壹基金愛心信用卡是由持卡人承諾月捐，同時在持卡人每刷信用卡一次，

招商銀行將捐贈人民幣 0.1 元，同時持卡人消費的商家也按照一定的比率進行捐
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贈，真正形成將持卡人、銀行和商戶等聯合起來，形成“1+1+1+……”概念的全新

詮釋：持卡人、銀行和商戶不但可以在日常的生活和經營中進行愛心捐款，持卡

人還可參加招商銀行定期組織的“1 天義工”活動，身體力行地支持慈善事業，進

而構成一個全新的立體捐贈體系。  

同樣的在籌資的上的創新還有和產業鏈相結合的模式：例如壹基金和華誼兄

弟的合作，華誼兄弟投資的影片，每買出一張電影票，將捐款 0.1 元捐贈給壹基

金，同時院線的收入也將有一定的比例捐贈給壹基金。  

肆、總結：  

壹基金的成功取決於全球每一位家人的信懶和參與，取決於每一位家人的奉

獻和愛，而這些精神真是源于公民社會所宣導的人人參與，將個人利益整合為公

眾利益的理念。只有你我的點滴付出，才能建造出更加和諧的公民社會，才能讓

我們生活在全球一家人的關愛之中。 

 


