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反歧视NGO取得的成功

和

面对的挑战



前言

• 维权NGO的生存面临诸多挑战：与政府的
关系复杂、获取资源的方式单一、注册困
难、外部合作多有障碍、倡导方式受限、
职业社会认同度低。

• 大陆的反歧视NGO不但能够坚持下来，而
且取得了令人瞩目的成果。

• 反歧视NGO北京益仁平中心的标本意义。



北京益仁平中心

• 两条工作主线：公益法律、健康（生理）。

• 两个重点议题：健康（生理）歧视、精神
病病人权益。

• 两个重点目标人群：疾患人群、残障人群。

• 是政策倡导机构。

• 是法律援助机构。

• 是社区支持机构。

• 现有三个办公室，专职员工22人，兼职员
工6人，核心志愿者约40人。



普遍而严重的歧视现象

• 2009年8月调查显示，99.1％的受访者认为
身边存在歧视。

• 乙肝（B肝）歧视：大陆有乙肝病毒携带者
近一亿人，超过五成的乙肝患者因为乙肝
失去了理想的工作和学习机会。周一超杀
人案，以及诸多自杀案、纵火案、屠童案。

• 艾滋病歧视

• 糖尿病歧视

• 残障歧视



歧视问题产生的根源

• 一，平权法律的缺失

• 迄今没有专门的平权法律、反歧视法律

• 缺乏法定的反歧视机构

• 已有的反歧视法律规定可操作性差、违法后果轻微

• 二，立法的失误、政府行为的失误：歧视乙肝病毒携带者
的法律曾经超过了二十部

• 公务员、法官、检察官

• 教师

• 医生、护士

• 公共汽车司机

• 写字楼的清洁工

• 食品公司、餐馆、医药公司的销售员

• 超市、旅馆服务员



就业歧视问题上的进展

1. 保护性法律文件逐步出现
《传染病防治法》 《就业促进法》

《公务员体检通用标准》《就业服务与就业管理规定》

《关于维护乙肝表面抗原携带者就业权利的意见》

《关于进一步规范入学和就业体检项目维护乙肝表面抗原携带者入学和就
业权利的通知》

2.歧视性法律逐步修正
《公共场所卫生管理条例》

《劳动合同法》 《食品安全法》 《食品安全法实施条例》

3. 社会影响以及对学术界的影响



反歧视NG0多种多样的工作方式

• 社区文化

• 咨询

• 培训

• 公众教育（科普、普法）

• 诉讼

• 调查研究

• 舆论、媒体

• 政策倡导、立法建议

• 行为艺术



方式之一：社区文化



方式之二：咨询服务

网站、QQ、邮件组

热线



方式之三：培训

NGO培训

战友医学讲座

律师培训



方式之四：科普、普法

出版

翡翠丝带中国行



Leaflets

方式之四：科普、普法





方式之五：诉讼
• 自2002年以来，中国反歧视诉讼案200余起，绝大部分是

由NGO协助的：
– 乙肝歧视案

– 艾滋病保险歧视案

– 艾滋病就业歧视案

– 丙肝歧视案

– 色盲歧视案

– 基因歧视案

– 抑郁症歧视案

– 身高歧视案

– 相貌歧视案

– 生育歧视案

– 年龄歧视案

– 地域歧视案

– 户籍歧视案

– 高考移民案

– 政审歧视案



功夫在法庭外

社会宣导

公民提案

反歧视培训

立法建议

调查研究

研讨会

影响性诉讼





香港

诺基亚案

——2007年全国十大

劳动争议案



方式之六 调查倡导

• 2010年夏，两份乙肝就业歧视调
查报告递交国务院人力资源和社
会保障部、卫生部。

• 人社部派员赴四个省、市调研，
北京益仁平中心三个办公室所在
地全部在内。



工作之七：舆论倡导
• 主动向媒体倾诉

例：CCTV关注乙肝问

题起源于乙肝“战友”的email

• 积极向媒体通报

例：武汉乙肝歧视第一案

• 策划新闻事件

例：12乙肝妈妈联名上书

浙大学子致信524名
院士求助



方式之八：政策倡导
• 1.违宪审查、联名信

• 2.人代会提案、议案

• 3.立法建议（例：《就业促进法》）





方式之九：
行为艺术倡导

北大、清华行为艺术

喜羊羊与灰太郎



乙肝抱抱团
马拉松俱乐部

• 乙肝女征人吃饭



维权NGO面临的困难与挑战

• 与政府的关系复杂

• 获取资源的方式单一

• 注册困难

• 外部合作多有障碍

• 倡导方式受限

• 职业认同度低



与政府的关系

地方政府地方政府中央政府中央政府

“政府”，并不是一个单一的、确定的利益主体。



与政府的关系

卫生卫生

国安国安

教育教育劳动劳动

公安公安



两次生存危机

• 网站清理整顿风暴

• NGO整肃风暴



资金来源

49%

19%

16%

16% US

HONG KONG

EU

CHINA



注册

• 工商注册导致维权NGO的税负与企业相同

• 外汇管制新规：税率从2.5%升至8%
• 为内部治理带来局限

所有权 最高权力 内部治理

社团注册 全体成员 全体大会 理事会

工商注册 股东 股东大会 执行团队



职业认同度

• 当今社会的三个价值取向：

向“钱”看

官本位

政治恐惧

• 招聘人才难、留住人才难



结束的话

• 反歧视NGO作为维权和倡导型NGO，有一
定生存空间，凭借自己的热情和创新精神
完全可以有所作为；同时，这类NGO面临
的困难和挑战也无法回避，随时都需要准
备好面临突如其来的危机。



谢 谢！
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